Nicht jede Karte gilt iiberal

URLAUB Bei einer Telefonaktion dieser Zeitung konnten sich unsere Leser bei zwei Bankexperten
Tipps zur Zusammenstellung der Reisekasse holen.
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Bamberg - Noch eine Woche,
dann starten auch in Bayern die
Sommerferien. Wer seinen Ur-
laub plant, braucht natiirlich
Geld — ob fiir einen Stidtetrip
nach Paris oder eine Fernreise
nach Bali. Was aber gehdrt in die
Reisekasse? Bargeld, Karten,
Schecks? Auf alle Fragen, die
unsere Leser zu diesem Thema
hatten, bekamen sie bei einer
Telefonaktion dieser Zeitung
Antworten von zwei Experten:
Michael Héller (Commerzbank
Bamberg) und Markus Fosel
(Sparkasse Bamberg). Im Fol-
genden eine Auswahl der wich-
tigsten Fakten.

Was muss ich bei Auszah-
s lungen an auslindischen

Geldautomaten beachten?
Lassen Sie sich nicht auf eine
» Wihrungsumrechnung in
EUR* durch den Betreiber des
Geldautomaten ein. Der Kurs ist
meist sehr viel schlechter als der
Tagesabrechnungskurs der Kar-
tengesellschaften. Diese schrei-
ben den Automaten-Betreibern
zwar vor, dass die Umrech-
nungsmethode deutlich erkenn-
bar sein muss, in der Praxis wird
dies aufgrund einer uniiber-
sichtlichen Bildschirmfithrung
jedoch hiufig iibersehen. Dies
gilt sowohl fiir Girocards als
auch far Kreditkarten.

Funktioniert meine Giro-
m card auch in Australien?

Oftmals miissen Sie die Karte fir
den Auslandseinsatz aus Sicher-
heitsgriinden freischalten las-
sen. Bitte fragen Sie bei Threr
Bank nach, ob es Einschriinkun-
gen fiir den Einsatz Threr Karte
gibt und lassen Sie diese fiir die
Urlaubszeit aufheben bezie-
hungsweise gegebenenfalls das
Limit fiir die Karte anpassen.

Welche Zahlungsmittel
m empfehlen Sie fiir eine

einwochige Reise nach Russ-
land?
Aufgrund der Wihrungsturbu-
lenzen kénnen Sie die Landes-
wihrung Rubel nur vor Ort tau-
schen. Nehmen Sie dafiir gut er-
haltene, unbeschidigte Eurono-
ten mit, da es sonst zu Proble-
men kommen kionnte. Fiir den
Geldtausch sollten Sie sich nur
an autorisierte Banken wenden.
Vermeiden Sie es, Geld auf der
Strafle zu tauschen, denn das Be-
trugsrisiko ist groff. Es gibt in

Unbeaufsichtigt wird die perstinli-
che Habe am Strand schnell zum
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den grofieren Stidten ein gutes
Geldautomaten-Netz, wo Sie
mit der Girocard ( Maestro) Bar-
geld abheben kionnen. Fiir bar-
geldlose Zahlungen empfiehlt
sich die Kreditkarte. Grundsatz-
lich empfiehlt es sich, eine Kre-
ditkarte mit Pin dabei zu haben.

Bekomme ich fiir eine ge-
= stohlene Zahlungskarte

im Ausland schnell Ersatz?
Das hiingt davon ab, ob es sich
um eine Girocard oder eine Kre-
ditkarte handelt und ist je nach
Reiseland und Kreditinstitut
unterschiedlich. Abhéingig von
den Konditionen und Leistun-
gen Threr Kreditkarte erhalten
Sie gegen Gebiihr eine Soforthil-
fe von der Kreditkartengesell-
schaft, so dass Sie innerhalb we-
niger Tage eine Ersatzkarte ha-
ben. Eine Girocard lasst sich lei-
der nicht so schnell ersetzen.

Wir planen eine Rundrei-
s se durch Indien und Ne-

pal. Was empfehlen Sie uns fiir
die Reisekasse?
Nehmen Sie auf alle Fille Thre
Girocard (Maestro-Zeichen)
und eine Kreditkarte mit. Geld-
automaten sind ein bequemer
Weg, an die Landeswihrungen
zu kommen. Sie finden diese in
den grifleren Stidten. Wenn Sie
vor Ort Bargeld am Automaten
abheben, fragen Sie vorher nach
dem Abhebungsentgelt. Tipp:
Wenn Sie im Inland unterwegs
sind, zdhlt Cash. Sie sollten mog-
lichst Bargeld in kleiner Stiicke-
lung dabei haben, um zu vermei-

den, dass man Thnen auf grofie
Scheine nicht wechseln kann.
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Michael Hiller

Markus Fasel

Wie kann ich Gebiihren
m sparen, wennich mit mei-
ner Girocard an auslindischen
Automaten Geld abhebe?
In der Regel fallen einmalige Ge-
bithren an. Einige Institute ko-
operieren mit Banken im Aus-
land. Bei diesen Partnerinstitu-
ten kionnen Sie meist kostenlos
Geld abheben. Informieren Sie
sich dariiber vor Threr Abreise.

Wo ist der Urlaub

am gunstigsten?

Kaufkraft des Euro im Ausland
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Augen auf beim Reiseziel: Innerhalb Europas gibt es deutliche Schwan-

kungen, was die Kaufkraft des Euro betrifft.

Wir fahren bald nach

s Prag. Wo ist der Um-
tausch giinstiger?
Einen kleinen Handbestand
tschechische Kronen koénnen Sie
bereits zuhause tauschen, aber
generell ist der Umtausch vor
Ort glinstiger. Ansonsten wiirde
ich die Girocard und eine Kre-
ditkarte mitnehmen.

Woher weifl ich, ob meine
s Girocard im Ausland ak-

zeptiert wird?
Mit dem Maestro- oder Cirrus-
Zeichen konnen Sie die Karteim
Prinzip weltweit nutzen. V-Pay
steht hauptsichlich fiir den eu-
ropiischen Einsatz. In diesem
Fall ist es also ratsam, zusétzlich
eine Kreditkarte dabeizuhaben.

Wir fliegen im Winter
= nach Bali. Welche Zah-
lungsempfehlung haben Sie?
Fiir die ersten Ausgaben wie Ta-
xi oder Snack sollten Sie einen
kleinen Handbestand Euro-Bar-
geld dabei haben. Ansonsten
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sind Sie mit der Girocard ( Maes-
tro-Symbol) fiir Bargeldabhe-
bungen und der Kreditkarte fiir
bargeldlose Zahlungen gut aus-
pertistet. Geld umtauschen fiir
Ihre Reise sollten Sie — wenn Sie
den Bargeldumtausch bevorzu-
gen — in Bali direkt. Wichtig:
Priifen Sie das personliche Ver-
fiigungslimit fiir Thre Zahlungs-
karten und kliren Sie vorab, ob
die Karten fr den Auslandsein-
satz freigeschaltet sind.

1 Sind Reiseschecks noch
m Zeitgemafi?

Nein, Reiseschecks werden in

Deutschland nicht mehr ausge-

geben. Eine sichere Alternative

ist eine Kreditkarte.

Expertendossier

Mehr Infos zu diesem Thema und
viele weitere Beitrage unserer Tele-
fonaktionen gibt es auf

&J inFranken.de

So ist man auf Reisen sicher unterwegs

Bargeld, Zahlungskarten,
s Papiere und andere Wertsa-

, chen sollte man nicht unbeauf-

sichtigt zum Beispiel im Hotel-
zimmer, Auto oder in der Feri-
enwohnung liegen lassen. Eine
sichere Alternative ist zum Bei-
spiel der Hotelsafe.

Unterwegs sind Bargeld

= und Karten am sichersten

in verschlossenen Innentaschen
der Kleidung oder einem Brust-

' beutel untergebracht. Handta-

schen im Restaurant nicht an
Stuhllehnen hingen, im Ge-
driinge in Acht nehmen und gré-
fiere Bargeldsummen im Porte-
monnaie vermeiden. Pin ge-

trennt von Karten aufbewahren.

Geldkarten sollte man
s nicht aus der Hand geben.
Am besten verlangt man ein
Kartenlesegerit auf der Laden-
theke oder am Restauranttisch
und lidsst es nicht zu, dass Ver-
kiufer oder Kellner alleine mit
der Karte ins Hinterzimmer ver-
schwinden. Dort kann leichter
eine Kopie zu Missbrauchszwe-
cken angefertigt werden als vor
den Augen des Kunden.

Bei Bargeldabhebungen an

s Automaten im Ausland
sollte man einen Geldautomaten
offizieller Banken zu den Off-

nungszeiten nutzen, um im Not-
fall gleich einen Ansprechpart-
ner zu haben. Eine Sprache wih-
len, die man versteht, um unge-
wiinschte Transaktionen wie
Spenden zu vermeiden.

Die Pin an Geldautomaten
s oder Kassenterminals ver-
deckt eingeben.

Bei Verlust die Karte sofort

m sperren lassen. Fiir die
Sperrung der Girocard muss
man Kontonummer und Bank-
leitzahl bereithalten, fiir die
Sperrung der Kreditkarte muss
die l6-stellige Kartennummer
vorliegen. trfe



